
 بسمه تعالي
 1 ضميمه                                                                                    فرم شناسنامه خدمت دستگاه اجرايي

 كالاهاي كشاورزي صادراتمجوز     :عنوان خدمت -1

 : شناسه خدمت -2
13011191100 
 )طيور و دام اصلي محصولات(13021182107
 )باغي محصولات(13011185103

3- 
ارائه 

دهنده خدمت
 

 و صنايع كشاورزيبازرگاني  دفتر توسعه صادرات معاونت توسعه :نام دستگاه اجرايي

 وزارت جهاد كشاورزي :نام دستگاه مادر

4- 
مشخصات خدمت

 

 كشاورزي حوزه هاي تخصصي بر اساس ضوابط و قوانين كشاورزي كالاهاي صادرات مجوز صدور شرح خدمت

 نوع خدمت 

  )G2C( خدمت به شهروندان    
  )G2B( خدمت به كسب و كار    

نوع )G2G(خدمت به ديگردستگاه هاي دولتي    
 

مخاطبين
 

 عموم توليدكنندگان بخش كشاورزي  

 تصدي گري     حاكميتي     ماهيت خدمت 
 روستايي     شهري     استاني     منطقه اي     ملي     سطح خدمت

 :رويداد مرتبط با
 مالكيتثبت     تامين اجتماعي     كسب و كار    ماليات    سلامت   آموزش    تولد     
مدارك و     بازنشستگي    ازدواج    بيمه    تاسيسات شهري     

 هاگواهينامه
 ساير   وفات  

 نحوه آغاز خدمت
 رخداد رويدادي مشخص      فرارسيدن زماني مشخص    تقاضاي گيرنده خدمت        
 :  ...ساير     تشخيص دستگاه    

 .ذيربط منضم به درخواست متقاضي و ساير مدارك مربوط به كالاي مورد نظرنامه تائيديه از معاونت تخصصي  مدارك لازم براي انجام خدمت
  شماره اظهارنامه گمركي و كد گمرك

 بالادستيقوانين و مقررات 
 145ماده و  در وزارت جهادكشاورزي برنامه پنجم توسعه، قانون افزايش بهره وري و قانون تمركز وظايف بازرگاني قانون

 صادرات و وارداتبرنامه پنجم و قانون 

5- 
جزييات خدمت

 

 متغير است سالدر طول ماه        فصل          :       خدمت گيرندگان در. . .                      آمار تعداد خدمت گيرندگان
 سه روز كارينهايت  :خدمت ارايه زمان مدتمتوسط 

بار . . .                                            ) در صورت نياز به تمديد مجوز مراجعه مجدد لازم است( يكبار براي هميشه      تواتر
 ماه        فصل          سال:       در

 )ارائه درخواست و دريافت كد رهگيري(بار  2 تعداد بار مراجعه حضوري

به ) ريال(هزينه ارايه خدمت
 خدمت گيرندگان

 پرداخت بصورت الكترونيك بانكي) هاي(شماره حساب  )مبالغ(مبلغ
   
   

. . .   

6- 
نحوه دسترسي به خدمت

 

 آدرس دقيق و مستقيم خدمت در وبگاه در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آن
www. 

  :آننام سامانه مربوط به خدمت در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از 
 رسانه ارتباطي خدمت نوع ارائه مراحل خدمت

در مرحله اطلاع رساني خدمت
 الكترونيكي     

 
 )برنامه كاربردي(تلفن همراه )          مانند وبگاه دستگاه(اينترنتي     
 پست الكترونيك                         ارسال پستي    
 تلفن گويا يا مركز تماس                پيام كوتاه    
 )باذكرنحوه دسترسي(ساير    

ذكر ضرورت  غيرالكترونيكي    
مراجعه حضوري

 جهت احراز اصالت فرد     
 جهت احراز اصالت مدرك   
 نبود زيرساخت ارتباطي مناسب   
 : ساير   

 :مراجعه به دستگاه
 ملي   
 استاني   
 شهرستاني   

   

  

  



در مرحله درخواست خدمت
 

 الكترونيكي    
 

 )برنامه كاربردي(تلفن همراه )          مانند وبگاه دستگاه(اينترنتي     
 پست الكترونيك                         ارسال پستي    
 تلفن گويا يا مركز تماس                پيام كوتاه    
 دفاتر پيشخوان     

 :شماره قرارداد واگذاري خدمات به دفاتر پيشخوان
 عناوين مشابه دفاتر پيشخوان   

 )باذكرنحوه دسترسي(ساير    
ذكر ضرورت  غيرالكترونيكي    

مراجعه حضوري
 جهت احراز اصالت فرد     

 جهت احراز اصالت مدرك   
 نبود زيرساخت ارتباطي مناسب   
 : ساير   

 :دستگاهمراجعه به 
 ملي   
 استاني   
 شهرستاني   

مرحله توليد خدمت
 

)
فرايند داخل دستگاه يا 

ارتباط با ديگر دستگاه ها 
( 

 الكترونيكي    
 

 )ERP مانند اينترانت داخلي دستگاه يا(اينترانتي )           مانند درگاه دستگاه(اينترنتي     
 )باذكرنحوه دسترسي(ساير پست الكترونيك                              

ذكر ضرورت  غيرالكترونيكي    
مراجعه 
حضوري

 ارائه مستندات مورد نياز 

درمرحله ارائه خدمت
 

 الكترونيكي    
 

 )برنامه كاربردي(تلفن همراه )          مانند وبگاه دستگاه(اينترنتي     
 پست الكترونيك                         ارسال پستي    
 تلفن گويا يا مركز تماس                پيام كوتاه    
 دفاتر پيشخوان     

 :شماره قرارداد واگذاري خدمات به دفاتر پيشخوان
 عناوين مشابه دفاتر پيشخوان   

 )باذكرنحوه دسترسي(ساير    
ذكر ضرورت  غيرالكترونيكي    

مراجعه حضوري
 جهت احراز اصالت فرد     

 جهت احراز اصالت مدرك   
 نبود زيرساخت ارتباطي مناسب   
 : ساير   

 :مراجعه به دستگاه
 ملي   
 استاني   
 شهرستاني   

7- 
ارتباط

 
خدمت

 با 
ساير

 
سامانه
 

ها 
)

بانكهاي اطلاعاتي
 (

 در
دستگاه

 موردتبادلفيلدهاي  نام سامانه هاي ديگر 
 
 

استعلام غير  استعلام الكترونيكي
برخط الكترونيكي

 online
 

دسته
اي 

)
Batch
( 

    و تائيد اوليه آن مجوز پيش نويس سازمان جنگلها و مراتع
    آن اوليه تائيد و مجوز نويس پيش معاونت امور دام

    آن اوليه تائيد و مجوز نويس پيش سازمان دامپزشكي
    آن اوليه تائيد و مجوز نويس پيش سازمان شيلات

8-
ارتباط

 
خدمت

 با 
ساير

 
دستگاههاي ديگر

مبلغ  فيلدهاي موردتبادل نام سامانه هاي دستگاه ديگر نام دستگاه ديگر 
درصورت (

پرداخت 
 )هزينه

 غيرالكترونيكي استعلام اگر استعلام الكترونيكي
برخط :است، استعلام توسط

 online
 

دسته
اي 

)
Batch
( 

گمرك جمهوري اسلامي  
 ايران

اعلام سياستها و  تجارت فرامرزي
دستورالعملهاي 

صادراتي و تعيين 
ميزان عوارض 

 صادراتي

 دستگاه       
 كننده مراجعه    



سازمان توسعه تجارت 
 ايران

 و سياستها اعلام سامانه جامع تجارت
 دستورالعملهاي

 تعيين و صادراتي
 عوارض ميزان

 صادراتي

 دستگاه       
 كننده مراجعه    

 دستگاه          
 كننده مراجعه    

9- 
عناوين فرايندهاي خدمت

 

 سازمان مرتبط؛/تهيه گواهي محصول كشاورزي از اداره-1
وجود دارد و همچنين مي توان از طريق دفتر توسعه صادرات به اطلاعات مربوط به كالاهاي مجاز مشروط، ممنوع، و آزاد در سازمان جهادكشاورزي استان ( 

 .)از وضعيت صادرات محصولات كشاورزي مطلع گرديد 02164582731شماره تلفن
ايد درصد ارزش محصول مي باشد ب 15الي  10اگر كالا مدنظر جهت صادرات از مراتع و جنگلها برداشت شده باشد، حقوق مالكانه محصول كه مبلغي در حدود  

 .به اداره كل منابع طبيعي استان پرداخت گردد و گواهي محصول مرتعي را دريافت نمايد
 .اگر كالا از مزرعه برداشت شود ويا هر محصول غير مرتعي ديگر باشد، ديگر نياز به پرداخت وجه حقوق مالكانه نمي باشد

 .ز سازمان جهادكشاورزي استان دريافت نمايندكالاهاي زراعي، همچون گلرنگ، بايستي گواهي محصول گلرنگ زراعي را ا
 .براي كالاهاي حوزه كود، شركت خدمات حمايتي استان بايستي گواهي و تاييد نمايد

 .هاي مولد نژاد، معاونت امور توليدات دامي بايستي گواهي و تاييد نمايدبراي صادرات دام
 . استان گواهي و تاييد مي نمايدبراي كالاهاي باغي هم معاونت باغباني سازمان جهادكشاورزي 

 .براي محصولات آبزي پروري به اداره كل شيلات جهت گواهي و تاييد
باشد و  توليد و صادرات محصولات حوزه حيات وحش همچون خزندگان و حشرات و حيوانات غيراهلي، خارج از حوزه كاري و نظارتي وزارت جهادكشاورزي مي(

 .)ن حفاظت محيط زيست انجام پذيردپيگيري آن بايستي از طريق سازما
ه بازرگاني و دريافت تاييديه فني و صدور مجوز صادرات براي كالا كشاورزي و تعيين حجم مجاز و تهيه و ارسال نامه به دفتر توسعه صادرات معاونت توسع -2

 .صنايع كشاورزي وزارت جهاد كشاورزي
 به مديريت جهادكشاورزي شهرستان يا سازمان جهادكشاورزي استان جهت كارشناسي فني؛در مورد كالاهاي غير مرتعي و غير جنگلي، مراجعه 

 در مورد كالاهاهاي مرتعي و جنگلي، مراجعه به سازمان جنگلها و منابع طبيعي در تهران جهت كارشناسي فني؛ 
 ...، نوع و وزن بار و شامل شماره ماشين. نامه تهيه شده اطلاعات مربوط به محموله صادراتي را هم دربر ميگيرد -
 .و ارائه كد پيگيري به صادركننده در دفتر توسعه صادرات بررسي مستندات ارائه شده مربوط به كالاي مورد نظر -3
 .حمل محموله صادراتي به گمرك مربوطه با توجه به نوع كالا توسط صادر كننده و تكميل و ثبت اظهارنامه گمركي و دريافت شماره  اظهارنامه -4
وزارت جهاد اعلام تلفني يا پيامكي شماره اظهارنامه و كد گمرك و كد پيگيري به دفتر توسعه صادرات معاونت توسعه بازرگاني و صنايع كشاورزي  -5

 .كشاورزي
 )يا هر شماره اي كه در گمرك معرفي مي گردد 09121153307از طريق شماره موبايل ( 
يك روز .(از موارد فوق الذكر با اطلاعات گمركي از طريق سامانه تجارت فراورزي گمرك 2بررسي اعلام تلفني يا پيامكي و تطبيق نامه فني و مجوز بند  -6

 )كاري
 .حدمجاز حجم محموله صادراتي در سامانه گمرك و ورود محموله صادراتي به فاز سبز گمركتاييد  -7

 نمودار ارتباطي فرايندهاي خدمت -10
 
 
 
 
 
.  

 
 
 

   :فرم كننده تكميل خانوادگي نام و نام
 پورنگي 

 64582731:تلفن
09121153307 

   :مربوط واحد   :الكترونيك پست
  صادراتتوسعه  دفتر

 


